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L’Associazione A.F.LPre.S. nasce
conseguentemente alla perdita immatura di
mio figlio Marco, che ventitreenne ha spen-
to la propria vita in seguito ad una forte
depressione. Il vuoto immenso che mi ha
lasciato, mi ha spinto dalla disperazione ed
impotenza iniziali, alla sublimazione di
questo dolore.

Questo, progressivamente col tempo
si e trasformato in energia propositiva per
la realizzazione di un progetto umanitario.
Mi sono detta infatti: “ma io posso fare
qualcosa per chi soffre, per chi & entrato nel
tunnel della depressione?”.

La risposta del territorio alle iniziati-
ve che in questi anni abbiamo promosso, la
presenza oggi degli operatori-volontari,
delle autorita e di coloro i quali da curiosi
ascoltatori si trovano in quest'aula, mi o-
rienta a dire: sicuramente si.

Ecco che, questo proposito, questa
idea-progetto si  concretizza quando
nell’aprile del 1994 si fonda I'A.F.I.Pre.S.,
Associazione Famiglie Italiane per la Pre-
venzione del Suicidio “Marco Saura”.

L’Associazione A.F.LPre.S. sorge con
la finalita operativa di prevenire e gestire
attraverso l'intervento, tutte quelle forme di
disagio e fragilita psicologica, che regi-
striamo come predittori di comportamenti
autolesionisti e suicidari, finalita peraltro
inserita nel piano sanitario triennale per la
tutela della salute mentale.

1l gruppo A.F.LPre.S., che & attivo nel
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territorio palermitano gia da diverso tem-
po, si propone come struttura integrativa ai
servizi pubblici e ai centri di volontariato
esistenti.

Si compone di diverse figure profes-
sionali: assistenti sociali, psicologi, psicote-
rapeuti, psichiatri, avvocati, insegnanti e
volontari in genere.

Gli operatori-volontari del centro,
hanno esperito inizialmente un periodo di
formazione-informazione, coordinato e rea-
lizzato da professionisti ed operatori del
settore che ¢ stato funzionale alla acquisi-
zione di conoscenze specifiche, d’abilita
comunicative e di capacita attive nella ge-
stione telefonica del disagio dell’utente.

L’A.F.LPresS,, sostenuta e coadiuvata
da psichiatri referenti d’alcune strutture
ospedaliere di Palermo, ha realizzato, pro-
muovendo il “Telefono Giallo”, due servizi
attivi da aprile 1998: il centro d’ascolto ed il
centro d’accoglienza.

Il centro d’ascolto, attivo tutti i giorni
mattina e pomeriggio dal lunedi alla dome-
nica, si pone come obiettivi quelli di: ri-
spondere telefonicamente all’'utenza for-
nendo informazioni specifiche sulle struttu-
re pubbliche e sul centro d’accoglienza fina-
lizzato all’'intervento del disagio psicologico
in genere, gestito da psicologi e psicotera-
peuti della nostra associazione; contenere e
sostenere l'utente nel difficile momento
della richiesta d’aiuto.

Il centro d’accoglienza, attivo tutti i
giorni dal lunedi al sabato, intende rispon-
dere al bisogno dell’utente di: consulenza
psicologica, diagnosi psicodiagnostica, so-
stegno psicologico, intervento psicotera-
peutico “breve”.

L’Associazione. oggi rappresentata
da un sempre piil crescente numero di ope-
ratori-volontari, & nelle condizioni di orga-
nizzare in maniera sistematica e puntuale
una serie d'informazioni generali relativa-
mente alla tipologia d’utenza che afferisce
al centro.

La promozione di questi servizi, &
stata garantita e supportata dalla presenza
di operatori-volontari, professionisti del
settore e non (per il telefono giallo), motiva-
ti dalla possibilita di dare aiuto e sostegno a
chi sempre pilt numeroso lo richiede presso
le nostre strutture.

Ultimamente, sono stati attivati ulte-
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riori servizi per gli utenti: il gruppo di aiu-
to-aiuto, pensato e gestito da psicologi e
psicoterapeuti esperti e 1’assistenza domici-
liare.

La tipologia di sostegno psicologico
che si contestualizza nei gruppi d’auto-
aiuto, intende rivolgersi sia a gruppi di
soggetti con disagio psicologico, sia al
gruppo di familiari. La nostra esperienza,
ha registrato numerosi casi di soggetti, che
pur vivendo consapevolmente il loro disa-
gio psicologico, chiedono aiuto, ma denun-
ciano anche la loro “impossibilita” ad uscire
da casa, considerato come unico luogo sicu-
ro nel quale sembrano potersi sperimentare,
ma al di 1a del quale “mutilano” ogni pos-
sibilita di contatto vero. Per rispondere a
tali realta talvolta drammatiche, alcuni ope-
ratori hanno proposto un servizio di assi-
stenza domiciliare finalizzata al sostegno e
alla riabilitazione sociale. Sono inoltre attivi
un Centro d’informazione sui servizi del
territorio preposti alla tutela della Salute
Mentale ed un Centro di ricerca ed elabora-
zione dati mensilmente aggiornato.

Questi anni di attivita nel territorio, ci
hanno consentito di registrare numerosi
casi di soggetti che accusano una sofferenza
psicologica a piu livelli.

A tal proposito, in seguito alla Tavola
Rotonda “Il disagio giovanile e la salute
mentale” organizzata dall’A.F.LPreS. e
dall’A.U.S.L. n. 6 D.S.M.- III Distretto con il
patrocinio dell’Assessorato alla Famiglia
alla Persona e Comunita, Comune di Pa-
lermo organizzata il 21.11.1998, sono state
presentate alcune tabelle riassuntive della
tipologia di utenti che afferiscono ai nostri
servizi e al tipo di malessere psicologico di
cui sono portatori. Questi dati, aggiornati
mensilmente ci guidano verso la necessita
di una maggiore presa in carico del pro-
blema; accanto al soggetto che accusa una
sofferenza psicologica al momento del con-
tatto con gli operatori pitt 0 meno ricono-
sciuta e diagnosticata, spesso troviamo fa-
miglie disperate, impreparate, o solo im-
paurite e schiacciate dal peso immane che
la situazione pone loro. Le patologie psico-
logico/psichiatriche maggiormente regi-
strate sono: la depressione, i disturbi
dell'umore, la nevrosi d’ansia, i disturbi
dellattacco di panico, le psicosi, il disturbo
autistico, il ritardo mentale congiunto a
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problematiche di tipo affettivo-relazionali
ed infine la presenza di tentativi di suicidio.

L’Associazione ha sviluppato nel
tempo una fitta rete di collegamento ed in-
tegrazione con le strutture sanitarie pubbli-
che e con le altre associazioni di volontaria-
to. Tale metodologia, consente di promuo-
vere e programmare interventi diversificati
ed integrati che permettono una presa in
carica globale del soggetto, utilizzando al
meglio le risorse esistenti nella realta territo-
riale.

L’Associazione, ha attivato un proto-
collo d’intesa con 'A.US.L. n. 6 Diparti-
mento per la Salute Mentale (D.S.M.) III
Distretto, promuovendo una collaborazione
reciproca che garantisce un approccio alla
problematica della sofferenza psichica di
tipo complesso ed integrato ed un confron-
to tra professionalita diverse, recuperando
in tal senso risorse umane referenti della
struttura pubblica.

Al momento, i volontari operano
presso le strutture della “Casa del Sole” e
dell’Azienda Ospedaliera presso cui opera
il Servizio di Psichiatria del III Distretto
(D.S.M.) A.US.L. n. 6 e presso la nostra se-
de sociale sita a Palermo in via M. Amari, n.
22.

Per la tipologia specifica d'intervento
e per i vissuti che tali servizi attivano, si e
costituito un gruppo di discussione dei casi
telefonici per gli operatori del Centro
d’ascolto telefonico, ed un gruppo di su-
pervisione per la discussione dei casi presi
in carico dagli psicologi nel servizio
d’accoglienza e nei gruppi d’auto-aiuto ge-
stiti questi ultimi dal dott. G. Mazzola Pri-
mario del reparto di Psichiatria presso
I'ospedale “V. Cervello”.

L’associazione & entrata in possesso
dei locali, beni immobili confiscati ai mafio-
si ed assegnati all’A.F.LPre.S. dall’Assesso-
rato al Patrimonio per le finalita sociali ex
art. 171 R.N. 22/94 come da decreto mini-
steriale n. 31439 del 20.07.1998 e di realizza-
re il progetto di apertura di un centro diur-
no per l'attivazione di laboratori diversi e
di corsi di formazione.

11 27.12.1999 I'A.F.LPreS. ha firmato
una convenzione con il Comune di Palermo
Assessorato per la Persona, per la Famiglia
e per la Comunita Servizio Tutela Diritti dei
Minori, in riferimento alla legge nazionale




285/97, per l'attivazione di un centro ag-
gregativo ed educativo per adolescenti dai
13 ai 18 anni, congiunto ad uno spazio
d’ascolto rivolto alle famiglie che abbiano
chiamato “I Girasoli”, sito a Palermo in via
Besio.

Questo centro, che inaugureremo
prossimamente, offrira agli adolescenti i
seguenti servizi: orientamento scolastico-
professionale, cineforum, gite e visite gui-
date, sostegno scolastico, laboratorio di in-
formatica, di cinematografia, di pittura e
manipolazione e di musica; ai familiari of-
friremo invece servizi quali: informazione-
formazione su tematiche inerenti alla rela-
zione genitori-figli, ascolto psicologico, so-
stegno, gruppi guidati e gruppi self-help.

Sento in questa occasione forte il bi-
sogno di ringraziare tutti coloro i quali
hanno lavorato per I'operativita e la crescita
dell’ A.F.LPre.S.; in particolare la Provincia
Regionale di Palermo, il Comune di Paler-
mo, ’Azienda Ospedaliera U.S.L. n. 6.

Ed ancora un sentito riconoscimento
ai volontari che hanno creduto e credono
nell’associazione, sostenendola.

La forza dell’Associazione & negli
operatori-volontari, nei giovani emergenti
che amano cid che fanno e che offrono la
loro voglia di vivere, fare e costruire insie-
me, a chiunque chiede aiuto o che sempli-
cemente chieda di essere ascoltato.

Grazie a tutti.

sig.ra Livia Nuccio
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